


Algemene Voorwaarden 

Artikel 0 Testfase
      0. Dit document is nog in opbouw en zal dus op korte termijn nog veranderen!

1. De huidige Websites en Diensten die We Love Hosting aanbiedt bevinden zich 
in een testfase.

2. Deze Testfase geldt voor zolang We Love Hosting dit nuttig acht.
3. In deze Testfase kunt u als Gebruiker gebruik maken van de Diensten die door 

We Love Hosting worden aangeboden, maar kan Gebruiker hier geen rechten 
aan ontlenen.

4. Tijdens de Testfase zijn alle Diensten kostenloos beschikbaar voor Gebruiker 
door middel van het kostenloos beschikbaar stellen van Punten door We Love 
Hosting.

5. Tijdens de Testfase kan de Dienstverlening door We Love Hosting zonder 
voorafgaande waarschuwing worden onderbroken indien dit, naar inschatting 
van We Love Hosting, nodig is om de dienstverlening te verbeteren.

6. We Love Hosting stelt het op prijs als Gebruiker zijn ervaringen met betrekking 
tot het gebruik van Websites en Diensten deelt met We Love Hosting. 
Gebruiker kan dit doen middels de Melding optie in het menu op de User 
Pagina.

7. Aan het einde van de Testfase zal Gebruiker worden geinformeerd over het 
aflopen van de Testfase door We Love Hosting. Alle punten tegoeden van 
Gebruiker zullen op 0 gezet worden en van alle door Gebruiker afgenomen 
Diensten zal de Geldig Tot datum op 1 maand na het verlopen van de Testfase 
worden gezet, zodat Gebruiker tijd heeft om, indien nodig en gewenst door 
Gebruiker, nieuwe punten aan te schaffen.

8. De bepalingen in Artikel 0 gaan boven alle onderstaande bepalingen.
9. Zodra de Testfase voorbij is, zal Artikel 0 vervallen.

Artikel 1 Defenities
1. We Love Hosting: We Love Hosting gevestigd te Ottersum en ingeschreven bij 

de Kamer van Koophandel met KvK-nummer 70553440.
2. Gebruiker: de natuurlijke of rechtspersoon die zich een account heeft verschaft 

op de Websites.
3. Testfase: de periode die We Love Hosting gebruikt om te kijken dat alle door 

haar aangeboden Websites en Diensten naar behoren werken.
4. Websites: www.welovehosting.nl, login.welovehosting.nl, 

user.welovehosting.nl, files.welovehosting.nl en userpma.welovehosting.nl.
5. Punten: virtuele tokens die nodig zijn voor het verkrijgen van bepaalde 

Diensten.
6. Punten Saldo: de hoeveelheid Punten die Gebruiker ter beschikking heeft.
7. Diensten: de diensten die Gebruiker af neemt van We Love Hosting.
8. Webhosting: het beschikbaar maken op het Internet van een website.
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Artikel 2 Punten
1. We Love Hosting brengt voor het gebruik van haar Diensten Punten in rekening.
2. Indien de waarde van de Punten in de toekomst veranderd, zal het Punten Saldo 

van Gebruiker naar rato worden aangepast zodat de waarde van het Punten 
Saldo gelijk blijft.   

3. Punten worden 4 (vier) dagen na aanvang van een Dienst en bij elke verlenging 
van het Punten Saldo van Gebruiker automatisch afgeschreven, indien 
Gebruiker de Automatisch Verlengen functie niet heeft uitgeschakeld.

4. Bij de ingebruikname van een nieuwe Dienst heeft Gebruiker 5 (vijf) dagen de 
tijd om deze dienst te gebruiken voordat er Punten van zijn Punten Saldo nodig 
zijn. Daarna zal, indien de Geldig Tot Datum niet is aangepast, 

5. Bij het verlopen van de Geldig Tot Datum zal  een ‘Website Ontoegangkelijk’ 
pagina worden getoond aan bezoekers van de betreffende Website.

6. Indien een voor een Dienst de ‘Automatisch Verlengen’ optie aan staat, wordt 
enkele dagen voor het verstrijken van de ‘Geldig Tot’ datum het benodigde 
aantal Punten van het Punten Saldo van de Gebruiker afgeschreven indien het 
Punten Saldo voldoende is. Indien het Punten Saldo onvoldoende is voor de 
nieuwe termijn en het saldo niet tijdig door de Gebruiker wordt opgehoogd, zal 
de ‘Geldig Tot’ datum van de Dienst verstrijken.

7. Indien van een Dienst de ‘Geldig Tot’ datum is verstreken en het Punten Saldo 
wordt door de Gebruiker daarna verhoogd, zal de verlopen dienst auromatisch 
weer verlengd worden indien voor deze dienst de ‘Automatisch Verlengen’ 
functie aan staat.

   
Artikel 3 Aankoop

1. Aankoop van Punten is nog niet mogelijk. Gebruiker kan gebruik maken van de 
‘Zet Saldo’ menu keuze om punten te verkrijgen.

Artikel 4 Dienstverlening
1. De Dienst die Gebruiker van We Love Hosting afneemt, mag alleen gebruikt 

worden voor het doel waarvoor deze Dienst wordt aangeboden, te weten 
Webhosting.

2. Gebruiker moet in Nederland woonachtig zijn om gebruik te maken van de 
Diensten van We Love Hosting, tenzij het een gratis Dienst betreft.

Artikel 5 Webhosting
1. De inhoud van de Website van Gebruiker is eigendom van Gebruiker en daarom 

ook volledig de verantwoordelijkheid van Gebruiker.
2. We Love Hosting streeft er naar om geen beperkingen op te leggen aan 

Gebruiker, maar moet wel aan de wettelijke vereisten voldoen.
3. Ook het publiceren van informatie die (een) natuurlijk(e) perso(o)n(en) schaadt 

is niet toegestaan 
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Artikel 6 Beschikbaarheid
1. We Love Hosting streeft naar een zo hoog mogelijke beschikbaarheid van de 

aangeboden Dienst. De beschikbaarheid zal tenminste 99% bedragen op 
jaarbasis.

2. Indien in een maand de Dienst een onderbreking heeft gehad van in totaal 3½ 
uur waarvan minimaal 2½ uur onafgebroken, zal We Love Hosting de punten 
van de betreffende maand bijschrijven bij het Punten Saldo van gebruiker. 
Hierdoor wordt het gebruik van deze Dienst deze maand dus feitelijk gratis. 

3.  Overmacht, waaronder problemen veroorzaakt door externe leveranciers 
waarvan We Love Hosting afhankelijk is, tellen niet mee in bovenstaande 
garanties. Het zelfde geldt voor problemen die liggen op het Internet tussen de 
Gebruiker en We Love Hosting. 

4. Voor alle bovenstaande percentages en tijden wordt gebruik gemaakt van de 
gegevens van We Love Hosting, tenzij Gebruiker We Love Hosting kan 
overtuigen van het feit dat zijn afwijkende gegevens betrouwbaarder zijn dan de 
gegevens van We Love Hosting.

Artikel 7 Aansprakelijkheid
Artikel 8 Looptijd en Prijzen
Artikel 9 Betalingsvoorwaarden
Artikel 10 Storingen
Artikel 11 Intellectueel eigendom
Artikel 12 Geheimhouding
Artikel 13 Wijzigingen van de Algemene Voorwaarden
Artikel 14 Slotbepalingen
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We wensen u veel succes met en plezier van uw Website.

Met vriendelijke groet,

Team We Love Hosting
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